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ค ำน ำ 
 

  การประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ ิ Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ.โ5ๆๆ มี฼จตนารมณ์มุ຋งหวัง฿หຌหน຋วยงาน ภาครัฐกลุ຋ม฼ปງาหมาย
เดຌรับทราบระดับคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สของหน຋วยงานตน฼อง฽ละน าขຌอมูล ผลการประ฼มินรวมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะเปปรับ฿ชຌ฿น
การพัฒนา฽ละยกระดับการด า฼นินงานของหน຋วยงานเดຌอย຋าง฼หมาะสม ฼พืไอ฽สดง฿หຌ฼หในถึงความพยายามของหน຋วยงานภาครัฐ
฿นการขับ฼คลืไอนมาตรการ฼ชิงบวก ดຌานการปງองกัน฽ละปราบปรามการทุจริตรวมทัๅงสะทຌองถึงความตัๅง฿จของหน຋วยงาน฿นการ
ยกระดับมาตรฐาน การด า฼นินงานตามหลักธรรมาภิบาล ิGood Governance) ฿หຌ฼ป็นทีไประจักษ์ต຋อสาธารณะทัๅง฿นระดับชาติ
฽ละระดับสากล 
  ฿นป຃งบประมาณ พ.ศ.โ5ๆๆ องค์การบริหารส຋วนต าบล฼ขาชะงุຌม เดຌคะ฽นน ้็.เ6 คะ฽นน ระดับผลการ
ประ฼มิน ผ຋ำนดี ซึไง฿นครัๅงนีๅเดຌจัดท ารายงานการวิ฼คราะห์ผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของ
หน຋วยงานภาครัฐ ฉบับนีๅประกอบดຌวยผลคะ฽นนจากตัวชีๅวัดทัๅง แเ ตัวชีๅวัด เดຌ฽ก຋ ิแี การปฏิบัติหนຌาทีไ ิโี การ฿ชຌงบประมาณ 
ิใี การ฿ชຌอ านาจ ิไี การ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ ิ5ี การ฽กຌเขปัญหาการทุจริต ิๆี คุณภาพการด า฼นินงาน ิ็ี ประสิทธิภาพ
การสืไอสาร ิ่ี การปรับปรุงระบบการท างาน ิ้ี การ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล ฽ละ ิแเี การปງองกันการทุจริต ฾ดยประ฼มินผลจากการ
รับรูຌของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น ิInternal) การรับรูຌของผูຌรับบริการ ผูຌมาติดต຋อ หรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก ิExternal) 
฽ละการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลทีไ฼ป็นปัจจุบันบน฼วใบเซต์ของหน຋วยงาน ิOpen Data) ซึไงผลคะ฽นนครัๅงนีๅจะสะทຌอน฿หຌ฼หในถึงการ
ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส຋วนต าบล฼ขาชะงุຌม฿นรอบป຃งบประมาณ พ.ศ.โ5ๆๆ 
  องค์การบริหารส຋วนต าบล฼ขาชะงุຌม หวัง฼ป็นอย຋างยิไงว຋า ผลการประ฼มินครัๅงนีๅจะช຋วยสนับสนุน ส຋ง฼สริม ฽ละ
ยกระดับคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ เดຌอย຋างมีประสิทธิภาพ ทุกหน຋วยงานเดຌร຋วมกัน
ขับ฼คลืไอนการด า฼นินงานภาครัฐภาย฿ตຌกรอบธรรมาภิบาล ฽ละประการส าคัญ คือ เดຌมีบทบาท฿นการผลักดันกลเก฿นการ
ปງองกันการทุจริตของประ฼ทศ ซึไงจะสามารถสะทຌอนภาพลักษณ์฼ชิงบวก฿หຌกับหน຋วยงานภาครัฐ ฽ละส຋งผลต຋อการยกระดับ  
ค຋าดัชนีการรับรูຌการทุจริต ิCorruption Perception Index : CPI) ของประ฼ทศเทย฿หຌมีอันดับ฽ละผลคะ฽นนทีไดียิไงขึๅนต຋อเป 

 
องค์การบริหารส຋วนต าบล฼ขาชะงุຌม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



สำรบัญ 
 

 หนຌำ 

 
แ. หลักการ฽ละ฼หตุผล แ 
 
โ. ผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงาน โ 
ขององค์การบริหารส຋วนต าบล฼ขาชะงุຌม ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ.โ5ๆๆ 

  
 ใ. ผลคะ฽นนการประ฼มิน฿น฽ต຋ละดຌาน ใ  
  
 4. การวิ฼คราะห์ผลการประ฼มิน ITA ขององค์การบริหารส຋วนต าบล฼ขาชะงุຌม  แเ 
 ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ.โ5ๆๆ 
 
 5. การวิ฼คราะห์ขຌอจ ากัดของหน຋วยงาน฿นการด า฼นินการประ฼มินคุณธรรม฽ละ แ่ 

ความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ 
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 แ. หลักกำร฽ละ฼หตุผล 
  ส านักงานคณะกรรมการปງองกัน฽ละปราบปรามการทุจริต฽ห຋งชาติ ิป.ป.ช.ี เดຌพัฒนา฼ครืไองมือการประ฼มิน
฼ชิงบวก฼พืไอ฼ป็นมาตรการปງองกันการทุจริต ฽ละ฼ป็นกลเก฿นการสรຌางความตระหนัก ฿หຌหน຋วยงานภาครัฐมีการด า฼นินงาน
อย຋าง฾ปร຋ง฿ส฽ละมีคุณธรรม ฾ดย฿ชຌชืไอว຋า “การประ฼มิน คุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ 
ิIntegrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบัน ฽ผน฽ม຋บทภาย฿ตຌยุทธศาสตร์ชาติ ประ฼ดในการต຋อตຌานการ
ทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ ิพ.ศ. 2561 - 2580) เดຌก าหนด฿หຌการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของ
หน຋วยงานภาครัฐ ฼ป็นหนึไง฿นตัวชีๅวัด ของ฽ผนย຋อยการปງองกันการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ ฾ดย฿นระยะทีไ 2 เดຌก าหนด฿หຌ
ภาย฿นป຃งบประมาณ พ.ศ. 2570 หน຋วยงานทีไ฼ขຌาร຋วมการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงาน
ภาครัฐ ผ຋าน฼กณฑ์ ิ85 คะ฽นนขึๅนเปี ฾ดยมุ຋งหวัง฿หຌหน຋วยงานภาครัฐทีไ฼ขຌารับการประ฼มินเดຌรับทราบผลการประ฼มิน฽ละ
฽นวทาง฿นการพัฒนา฽ละยกระดับหน຋วยงาน ฿นดຌานคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินการประ฼มิน ITA ป຃งบประมาณ 
พ.ศ. โ5ๆๆ ส านักงาน ป.ป.ช. เดຌก าหนด฼ครืไองมือ฿นการประ฼มินออก฼ป็น ใ ส຋วน ดังนีๅ 
  แ. ฽บบวัดการรับรูຌของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น ิInternal Integrity and Transparency Assessment: 
IIT) มีวัตถุประสงค์฼พืไอประ฼มินระดับการรับรูຌของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿นทีไมีต຋อหน຋วยงานตน฼อง ประกอบดຌวย 5 ตัวชีๅวัด  
คือ แี ตัวชีๅวัดการปฏิบัติหนຌาทีไ โี ตัวชีๅวัดการ฿ชຌงบประมาณ ใี ตัวชีๅวัดการ฿ชຌอ านาจ ไี ตัวชีๅวัดการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ 
฽ละ 5ี ตัวชีๅวัดการ฽กຌเขปัญหาการทุจริต ินๅ าหนักรຌอยละ ใเี 
  โ. ฽บบวัดการรับรูຌของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก ิExternal Integrity and Transparency Assessment: 
EIT) มีวัตถุประสงค์฼พืไอประ฼มินระดับการรับรูຌของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอกทีไมีต຋อหน຋วยงานทีไประ฼มิน ประกอบดຌวย  
ใ ตัวชีๅวัด คือ 6ี ตัวชีๅวัดคุณภาพการด า฼นินงาน 7ี ตัวชีๅวัดประสิทธิภาพการสืไอสาร ฽ละ 8ี ตัวชีๅวัดการปรับปรุงระบบการ
ท างาน ินๅ าหนักรຌอยละ ใเี  
  ใ. ฽บบตรวจการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลสาธารณะ ิOpen Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)  
มีวัตถุประสงค์฼พืไอประ฼มินระดับการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลต຋อสาธารณะของหน຋วยงาน฼พืไอ฿หຌประชาชนสามารถ฼ขຌาถึงเดຌ ประกอบดຌวย  
โ ตัวชีๅวัด คือ ้ี ตัวชีๅวัดการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล ฽ละ แเี ตัวชีๅวัดการปງองกันการทุจริต ินๅ าหนักรຌอยละ ไเี 
  ส านักงาน ป.ป.ช. เดຌปรับระดับผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงาน
ภาครัฐ ิIntegrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. ๒๑๒๒ ิRATING SCORE) ดังนีๅ 

 

คะ฽นน ฼งืไอนเข ระดับ 

้5.เเ ู แเเ ฼ครืไองมือการประ฼มินคือ IIT , EIT ส຋วนทีไ แุ EIT ส຋วนทีไ โ, 
OIT จะตຌองมีผลคะ฽นนทุก฼ครืไองมือ ้5 คะ฽นนขึๅนเป 

ผ຋านดี฼ยีไยม 

่5.เเ ขึๅนเป ฼ครืไองมือการประ฼มินคือ IIT , EIT ส຋วนทีไ แุ EIT ส຋วนทีไ โ, 
OIT จะตຌองมีผลคะ฽นนทุก฼ครืไองมือ ่5 คะ฽นนขึๅนเป 

ผ຋านดี 

่5.เเ ขึๅนเป ฼ครืไองมือการประ฼มินคือ IIT , EIT ส຋วนทีไ แุ EIT ส຋วนทีไ โ, 
OIT ฼ครืไองมือ฿ด฼ครืไองมือหนึไง มีผลคะ฽นนนຌอยกว຋า  

่5 คะ฽นน 

ผ຋าน 

็เ.เเ – ่ไ.้้ เม຋มี ตຌองปรับปรุง 
เ – ๆ้.้้ เม຋มี ตຌองปรับปรุง฾ดยด຋วน 

       ผลกำรประ฼มิน ITA ทีไผ຋ำน฼กณฑ์จะเดຌคะ฽นน ่5 คะ฽นนขึๅนเป 
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โ. ผลกำรประ฼ มินคุณธรรม฽ละควำม฾ปร຋ ง฿ส฿นกำรด ำ ฼นินงำนขององค์กำรบริหำรส຋วนต ำบล฼ขำชะงุຌม  
ประจ ำป຃งบประมำณ พ.ศ.โ566 
  ผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานขององค์การบริหารส຋วนต าบล฼ขาชะงุຌม  
อ า฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี ฾ดยภาพรวมเดຌคะ฽นน฼ท຋ากับรຌอยละ ้็.เ6 คะ฽นน ซึไงถือว຋ามีคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿น
การด า฼นินงาน ระดับ ผ຋ำนดี ฼มืไอพิจารณา฼รียงล าดับตามคะ฽นนของ฽ต຋ละตัวชีๅวัดพบว຋า 
   

อันดับ ตัวชีๅวัด ผลคะ฽นน 

1 การปฏิบัติหนຌาทีไ 99.16 

2 การ฿ชຌงบประมาณ 98.81 

3 การ฿ชຌอ านาจ 98.69 

4 การ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ 98.33 

5 การ฽กຌเขปัญหาการทุจริต 98.93 

6 คุณภาพการด า฼นินงาน 93.33 

7 ประสิทธิภาพการสืไอสาร 92.50 

8 การปรับปรุงการท างาน 88.39 

9 การ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล 100.00 

10 การปງองกันการทุจริต 100.00 

 
 

ภำพสรุปคะ฽นนองค์กำรบริหำรส຋วนต ำบล฼ขำชะงุຌม อ ำ฼ภอ฾พธำรำม จังหวัดรำชบุรี 
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ใ. ผลคะ฽นนกำรประ฼มิน฿น฽ต຋ละดຌำน 
  ส຋วนทีไ แ  IIT การ฼กใบขຌอมูลจากบุคลากร฿นหน຋วยงาน ทีไปฏิบัติงานมาเม຋นຌอยกว຋า แ ป຃ จ านวน ไๆ คน  
฼พืไอ฽สดงความคิด฼หในต຋อคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สของหน຋วยงานตน฼อง ฾ด฽สดงความคิดสอบถามการรับรูຌ฽ละความคิด฼หใน
฿น 5 ตัวชีๅวัด เดຌ฽ก຋ ิแี การปฏิบัติหนຌาทีไ ิโี การ฿ชຌงบประมาณ ิใี การ฿ชຌอ านาจ ิไี การ฿ชຌทรัพย์สินของทางราชการ  
฽ละ ิ5ี การ฽กຌเขปัญหาการทุจริต เดຌคะ฽นน฿นภาพรวม ้่.็่ คะ฽นน 
  ส຋วนทีไ โ EIT การ฼กใบขຌอมูลจากผูຌรับบริการหรือผูຌติดต຋อหน຋วยงาน 
   EIT ส຋วนทีไ แ ฼ป็ฯการ฼กใบขຌอมูลจากผูຌรับบริการหรือผูຌติดต຋อหน຋วยงาน ฾ดย฼ปຂด฾อกาส฿หຌผูຌรับบริการ
หรือผูຌมาติดต຋องานราชการ฿นช຋วงป຃งบประมาณ พ.ศ. โ5ๆๆ จ านวน ใใ คน เดຌ฽สดงความคิด฼หในต຋อการด า฼นินงานของ
องค์การบริหารส຋วนต าบล฼ขาชะงุຌม ฾ดยสอบถามการรับรูຌ฽ละความคิด฼หใน฿น ใ ตัวชีๅวัด เดຌ฽ก຋ ิแี คุณภาพการด า฼นินงาน  
ิโี ประสิทธิภาพการสืไอสาร ฽ละ ิใี การปรับปรุงระบบการท างาน เดຌคะ฽นน฿นภาพรวม ้5.65 คะ฽นน 
   EIT ส຋วนทีไ โ ฼ป็นการ฼กใบขຌอมูลจากผูຌรับบริการหรือผูຌติดต຋อหน຋วยงาน ฾ดยส านักงาน ป.ป.ช.จังหวัด
ราชบุรี ฼ป็นผูຌด า฼นินการจัด฼กใบขຌอมูล เดຌคะ฽นน฿นภาพรวม ่็.แ6 คะ฽นน 
  ส຋วนทีไ ใ  OIT การ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลทาง฼วใบเซต์ของหน຋วยงาน ฼ป็นการตรวจสอบระดับการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลของ
องค์การบริหารส຋วนต าบล฼ขาชะงุຌม ทีไ฼ผย฽พร຋เวຌทางหนຌา฼วใบเซต์หลักของหน຋วยงาน ฾ดยมี โ ตัวชีๅวัด เดຌ฽ก຋ ิแี การ฼ปຂด฼ผย
ขຌอมูล ฽ละ ิโี การปງองกันการทุจริต เดຌคะ฽นน฿นภาพรวม แเเ.เเ คะ฽นน   
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ผลคะ฽นนกำรประ฼มิน กำรรับรูຌของ฼จຌำหนຌำทีไภำย฿นหน຋วยงำน ิIIT) มีคะ฽นน฿นระดับตัวชีๅวัด ดังนีๅ  
ประ฼ดในกำรประ฼มิน คะ฽นนทีไเดຌ 

i1 บุคลากร฿นหน຋วยงานของท຋าน ปฏิบัติหรือ฿หຌบริการ฽ก຋บุคคลภายนอก ฼ป็นเปตามขัๅนตอน฽ละระยะ฼วลา 
มากนຌอย฼พียง฿ด 

้็.่5 

i2 บุคลากร฿นหน຋วยงานของท຋าน ปฏิบัติงานหรือ฿หຌบริการ ฽ก຋ผูຌมาติดต຋อทัไว โ เป กับผูຌมาติดต຋อทีไรูຌจัก฼ป็น
การส຋วนตัวอย຋าง฼ท຋า฼ทียมกัน มากนຌอย฼พียง฿ด 

้้.โ่ 

i3 บุคลากร฿นหน຋วยงานของท຋าน ปฏิบัติงานหรือ฿หຌบริการ฾ดยมุ຋งผลสัมฤทธิ์ของงาน ฿หຌความส าคัญกับงาน
มากกว຋าธุระส຋วนตัว ฽ละพรຌอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาด฼กิดจากตน฼อง อย຋างเร 

้็.่5 

i4 บุคลากร฿นหน຋วยงานของท຋าน มีการ฼รียกรับ฼งิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัลหรือผลประ฾ยชน์ 
ินอก฼หนือจากทีไกฎหมายก าหนด ฼ช຋น ค຋าธรรม฼นียม ค຋าปรับี ฼พืไอ฽ลกกับการปฏิบัติงานหรือ฿หຌบริการ 
หรือเม຋ 

แเเ.เเ 

i5 บุคลากร฿นหน຋วยงานของท຋าน มีการรับ฼งิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัลหรือผลประ฾ยชน์ จากบุคคล
อืไน ทีไอาจส຋งผล฿หຌมีการปฏิบัติหนຌาทีไอย຋างเม຋฼ป็นธรรม฼พืไอ฼ป็นการตอบ฽ทน หรือเม຋ 

แเเ.เเ 

i6 บุคลากร฿นหน຋วยงานของท຋าน มีการ฿หຌ฼งิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัลหรือผลประ฾ยชน์  
฽ก຋บุคคลภายนอก฼พืไอสรຌางความสัมพันธ์ทีไดี฽ละคาดหวัง฿หຌมีการตอบ฽ทน฿นอนาคต หรือเม຋ 

แเเ.เเ 

i7 ท຋านทราบขຌอมูล฼กีไยวกับ฽ผนการ฿ชຌจ຋ายงบประมาณประจ าป຃ ของหน຋วยงานของท຋าน มากนຌอย฼พียง฿ด ้่.5็ 
i8 หน຋วยงานของท຋าน ฿ชຌจ຋ายงบประมาณ฼ป็นเปตามวัตถุประสงค์฽ละคุຌมค຋า มากนຌอย฼พียง฿ด ้็.่5 
i9 หน຋วยงานของท຋าน ฿ชຌจ຋ายงบประมาณ฼พืไอประ฾ยชน์ส຋วนตัว กลุ຋ม หรือพวกพຌองมากนຌอย฼พียง฿ด ้ๆ.ไแ 
i10 บุคลากร฿นหน຋วยงานของท຋าน มีการ฼บิกจ຋าย฼งิน ทีไ฼ป็น฼ทใจ ฼ช຋น ค຋าท างานล຋วง฼วลา ค຋าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค຋า฼ดินทาง ฯลฯ มากนຌอย฼พียง฿ด 

แเเ.เเ 

i11 หน຋วยงานของท຋าน มีการจัดซืๅอจัดจຌางทีไ ฾ปร຋ง฿ส สามารถตรวจสอบเดຌ ฽ละ฼อืๅอประ฾ยชน์฿หຌ
ผูຌประกอบการราย฿ดรายหนึไงมากนຌอย฼พียง฿ด 

แเเ.เเ 

i12 หน຋วยงานของท຋าน ฼ปຂด฾อกาส฿หຌท຋านมีส຋วนร຋วม฿นการตรวจสอบการ฿ชຌจ຋ายงบประมาณ มากนຌอย
฼พียง฿ด 

้็.่5 

i13 ท຋านเดຌรับมอบหมายงานจากผูຌบังคับบัญชาอย຋าง฼ป็นธรรม มากนຌอย฼พียง฿ด ้็.แใ 
i14 ท຋านเดຌรับการประ฼มินผลการปฏิบัติงาน จากผูຌบังคับบัญชาอย຋าง฼ป็นธรรม มากนຌอย฼พียง฿ด ้็.แใ 
i15 ผูຌบังคับบัญชาของท຋าน มีการคัด฼ลือกผูຌ฼ขຌารับการฝຄกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ฿หຌทุนการศึกษา 
อย຋าง฼ป็นธรรม มากนຌอย฼พียง฿ด 

แเเ.เเ 

i16 ท຋าน฼คยถูกผูຌบังคับบัญชาสัไงการ฿หຌท าธุระส຋วนตัวของผูຌบังคับบัญชา มากนຌอย฼พียง฿ด แเเ.เเ 
i17 ท຋าน฼คยถูกผูຌบังคับบัญชาสัไงการ฿หຌท า฿นสิไงทีไเม຋ถูกตຌอง หรือมีความ฼สีไยงต຋อการทุจริตมากนຌอย฼พียง฿ด แเเ.เเ 
i18 การสรรหา บรรจุ ฽ต຋งตัๅง ฾ยกยຌาย฼ลืไอนต า฽หน຋ง ฿นหน຋วยงานของท຋านมีการ฼อืๅอประ฾ยชน์฿หຌบุคคล฿ด
บุคคลหนึไงหรือพวกพຌอง มากนຌอย฼พียง฿ด 

แเเ.เเ 

i19 บุคลากร฿นหน຋วยงานของท຋าน มีการ฼อาทรัพย์สินของราชการ เป฼ป็นของส຋วนตัว หรือน าเป฿หຌกลุ຋มหรือ
พวกพຌอง มากนຌอย฼พียง฿ด 

้่.5็ 

i20 ขัๅนตอนการขออนุญาต฼พืไอยืมทรัพย์สินของราชการ เป฿ชຌปฏิบัติงานมีความสะดวกมากนຌอย฼พียง฿ด ้็.่5 
i21 บุคลากร฿นหน຋วยงานของท຋าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการเป฿ชຌปฏิบัติงานอย຋างถูกตຌอง 
มากนຌอย฼พียง฿ด 

้็.แใ 
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ประ฼ดในกำรประ฼มิน คะ฽นนทีไเดຌ 
i22 บุคคลภายนอกหรือภาค฼อกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการเป฿ชຌ ฾ดยเม຋เดຌขออนุญาตอย຋างถูกตຌอง 
มากนຌอย฼พียง฿ด 

แเเ.เเ 

i23 บุคลากร฿นหน຋วยงานของท຋าน รูຌ฽นวปฏิบัติของหน຋วยงานของท຋าน ฼กีไยวกับการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ
ทีไถูกตຌอง มากนຌอย฼พียง฿ด 

แเเ.เเ 

i24 หน຋วยงานของท຋าน มีการก ากับดู฽ล฽ละตรวจสอบการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ ฼พืไอปງองกันเม຋฿หຌมีการ
น าเป฿ชຌประ฾ยชน์ส຋วนตัว กลุ຋ม หรือพวกพຌอง มากนຌอย฼พียง฿ด 

้ๆ.ไแ 

i25 ผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานของท຋าน ฿หຌความส าคัญ กับการต຋อตຌานการทุจริต มากนຌอย฼พียง฿ด ้่.5็ 
i26 หน຋วยงานของท຋านมีการทบทวนน฾ยบายหรือมาตรการปງองกันการทุจริต฿นหน຋วยงาน฽ละจัดท า
฽ผนงานดຌานการปງองกัน฽ละปราบปรามการทุจริตของหน຋วยงาน฿หຌมีประสิทธิภาพหรือเม຋ 

้่.5็ 

i27 หน຋วยงานของท຋านมีปัญหาการทุจริตทีไยังเม຋เดຌรับการ฽กຌเข มากนຌอย฼พียง฿ด ้้.โ่ 
i28 หน຋วยงานของท຋าน มีการด า฼นินการ฼ผຌาระวังการทุจริต ตรวจสอบการทุจริต ลง฾ทษทางวินัย ฼มืไอมีการ
ทุจริต มากนຌอย฼พียง฿ด 

้้.โ่ 

i29 หน຋วยงานของท຋าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝຆายตรวจสอบ ทัๅงภาย฿น฽ละภายนอกหน຋วยงานเป
ปรับปรุงการท างาน ฼พืไอปງองกันการทุจริต฿นหน຋วยงาน มากนຌอย฼พียง฿ด 

้้.โ่ 

i30 หากท຋านพบ฼หใน฽นว฾นຌมการทุจริตทีไจะ฼กิดขึๅน฿นหน຋วยงานของท຋าน ท຋านสามารถรຌอง฼รียน฽ละส຋ง
หลักฐานเดຌอย຋างสะดวก สามารถติดตามผลการรຌอง฼รียนเดຌ มัไน฿จว຋าจะมีการด า฼นินการอย຋างตรงเปตรงมา 
มัไน฿จว຋าจะปลอดภัย฽ละเม຋มีผลกระทบต຋อตน฼อง 

้่.5็ 

 
 
ผลคะ฽นนกำรประ฼มิน EIT (กำรรับรูຌของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภำยนอกี ฾ดย฽บ຋ง฼ป็น โ ฼ครืไองมือ คือ EitPublic ฽ละ 
EitSurvey มีคะ฽นน฿นระดับตัวชีๅวัด ดังนีๅ 

ประ฼ดในกำรประ฼มิน 
คะ฽นนทีไเดຌ 

EitPublic EitSurvey 
Eแ หน຋วยงานปฏิบัติหรือ฿หຌบริการ฽ก຋ท຋าน ฼ป็นเปตามขัๅนตอน฽ละระยะ฼วลา มากนຌอย฼พียง฿ด ้ๆ.เ้ ้ไ.เเ 
E2 หน຋วยงานปฏิบัติหรือ฿หຌบริการ฽ก຋ท຋าน อย຋าง฼ป็นธรรม฽ละเม຋฼ลือกปฏิบัติ มากนຌอย฼พียง฿ด ้5.เๆ ่5.เเ 
E3 หน຋วยงานปฏิบัติหรือ฿หຌบริการ฽ก຋ท຋าน ฾ดยมุ຋งผลสัมฤทธิ์ ฽ละรับผิดชอบต຋อหนຌาทีไ มากนຌอย
฼พียง฿ด 

้5.เๆ ่่.เเ 

E4 ฿นช຋วง แ ป຃ทีไผ຋านมา ท຋าน฼คยถูก฼จຌาหนຌาทีไ฼รียกรับ฼งิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประ฾ยชน์ ินอก฼หนือจากทีไกฎหมายก าหนด ฼ช຋น ค຋าธรรม฼นียม ค຋าปรับี ฼พืไอ฽ลกกับ
ปฏิบัติงานหรือ฿หຌบริการ฽ก຋ท຋าน หรือเม຋ 

้็.เเ แเเ.เเ 

E5 หน຋วยงานมีการท างาน หรือ฾ครงการต຋าง โ ฼พืไอ฿หຌ฼กิดประ฾ยชน์฽ก຋ประชาชน฽ละส຋วนรวม 
มากนຌอย฼พียง฿ด 

้5.เๆ ่่.เเ 

E6 หน຋วยงานมีช຋องทาง฼ผย฽พร຋ขຌอมูลข຋าวสารทีไสามารถ฼ขຌาถึงเดຌง຋าย มากนຌอย฼พียง฿ด ้5.เๆ ็่.้แ 
E็ หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลข຋าวสารทีไประชาชนหรือผูຌรับบริการควรเดຌรับทราบอย຋าง
ชัด฼จน มากนຌอย฼พียง฿ด 

้5.เๆ ่แ.้แ 

E8 หน຋วยงานมีช຋องทางทีไท຋านสามารถติชมหรือ฽สดงความคิด฼หในต຋อการปฏิบัติงานหรือการ
฿หຌบริการหรือเม຋ 

้็.เใ แเเ.เเ 



ห น ้ า  | 6 

 

ประ฼ดในกำรประ฼มิน 
คะ฽นนทีไเดຌ 

EitPublic EitSurvey 
E9 หน຋วยงานสามารถสืไอสาร ตอบขຌอซักถาม หรือ฿หຌค าอธิบาย ฽ก຋ท຋านเดຌอย຋างชัด฼จน มากนຌอย
฼พียง฿ด 

้5.เๆ ่ไ.้แ 

E10 หน຋วยงานมีช຋องทางทีไท຋านสามารถ฽จຌง ฿หຌขຌอมูล หรือรຌอง฼รียน ฿นกรณีทีไพบว຋ามี฼จຌาหนຌาทีไ
มีการ฼รียกรับสินบนหรือทุจริตต຋อหนຌาทีไ หรือเม຋ 

้็.เใ แเเ.เเ 

E11 การปฏิบัติหรือการ฿หຌบริการของ฼จຌาหนຌาทีไ ดีขึๅนกว຋าทีไผ຋านมา มากนຌอย฼พียง฿ด ้5.เๆ ่โ.เเ 
E12 วิธีการขัๅนตอนการปฏิบัติหรือการ฿หຌบริการ สะดวกรวด฼รใวขึๅนกว຋าทีไผ຋านมา มากนຌอย
฼พียง฿ด 

้5.เๆ ่5.เเ 

E13 หน຋วยงานมีระบบการ฿หຌบริการออนเลน์หรือเม຋ ้็.เใ ้เ.้แ 
E14 หน຋วยงาน฼ปຂด฾อกาส฿หຌบุคคลภายนอกเดຌ฼ขຌาเปมีส຋วนร຋วมปรับปรุงพัฒนาการด า฼นินงาน฿หຌ
ดีขึๅน มากนຌอย฼พียง฿ด 

้5.เๆ ็โ.่โ 

E15 หน຋วยงานมีการปรับปรุงองค์กร฿หຌมีความ฾ปร຋ง฿สมากขึๅน มากนຌอย฼พียง฿ด ้5.เๆ ็5.้แ 
 
 
ผลคะ฽นนกำรประ฼มิน OIT (กำร฼ปຂด฼ผยขຌอมูลสำธำรณะี มีคะ฽นน฿นระดับตัวชีๅวัด ดังนีๅ  

ประ฼ดในกำรประ฼มิน คะ฽นนทีไเดຌ 
O1 ฾ครงสรຌาง 100.00 

O2 ขຌอมูลผูຌบริหาร 100.00 

O3 อ านาจหนຌาทีไ 100.00 

O4 ฽ผนยุทธศาสตร์หรือ฽ผนพัฒนาหน຋วยงาน 100.00 

O5 ขຌอมูลการติดต຋อ 100.00 

O6 กฎหมายทีไ฼กีไยวขຌอง 100.00 

O7 ข຋าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

O8 Q&A 100.00 

O9 Social Network 100.00 

O10 น฾ยบายคุຌมครองขຌอมูลส຋วนบุคคล 100.00 

O11 ฽ผนด า฼นินงาน฽ละการ฿ชຌงบประมาณประจ าป຃ 100.00 

O12 รายงานการก ากับติดตามการด า฼นินงาน฽ละการ฿ชຌงบประมาณประจ าป຃ รอบ 6 ฼ดือน 100.00 

O13 รายงานผลการด า฼นินงานประจ าป຃ 100.00 

O14 คู຋มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 

O15 คู຋มือหรือมาตรฐานการ฿หຌบริการ 100.00 

O16 ขຌอมูล฼ชิงสถิติการ฿หຌบริการ 100.00 

O17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอ฿จการ฿หຌบริการ 100.00 

O18 E–Service 100.00 

O19 ฽ผนการจัดซืๅอจัดจຌางหรือ฽ผนการจัดหาพัสดุ เม຋คิดคะ฽นน 
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ประ฼ดในกำรประ฼มิน คะ฽นนทีไเดຌ 
O20 ประกาศต຋าง โ ฼กีไยวกับการจัดซืๅอจัดจຌางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 

O21 สรุปผลการจัดซืๅอจัดจຌางหรือการจัดหาพัสดุราย฼ดือน 100.00 

O22 รายงานผลการจัดซืๅอจัดจຌางหรือการจัดหาพัสดุประจ าป຃ 100.00 

O23 น฾ยบายหรือ฽ผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

O24 การด า฼นินการตามน฾ยบายหรือ฽ผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

O25 หลัก฼กณฑ์การบริหาร฽ละพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

O26 รายงานผลการบริหาร฽ละพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าป຃ 100.00 

O27 ฽นวปฏิบัติการจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียนการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ 100.00 

O28 ช຋องทาง฽จຌง฼รืไองรຌอง฼รียนการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ 100.00 

O29 ขຌอมูล฼ชิงสถิติ฼รืไองรຌอง฼รียนการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ 100.00 

O30 การ฼ปຂด฾อกาส฿หຌ฼กิดการมีส຋วนร຋วม 100.00 

O31 ประกาศ฼จตนารมณ์น฾ยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนຌาทีไ 100.00 

O32 การสรຌางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 

O33 รายงานผลตามน฾ยบาย No Gift Policy 100.00 

O34 การประ฼มินความ฼สีไยงการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบประจ าป຃ 100.00 

O35 การด า฼นินการ฼พืไอจัดการความ฼สีไยงการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ 100.00 

O36 ฽ผนปฏิบัติการปງองกันการทุจริต 100.00 

O37 รายงานการก ากับติดตามการด า฼นินการปງองกันการทุจริตประจ าป຃ รอบ 6 ฼ดือน 100.00 

O38 รายงานผลการด า฼นินการปງองกันการทุจริตประจ าป຃ 100.00 

O39 ประมวลจริยธรรมส าหรับ฼จຌาหนຌาทีไของรัฐ 100.00 

O40 การขับ฼คลืไอนจริยธรรม 100.00 

O41 การประ฼มินจริยธรรม฼จຌาหนຌาทีไของรัฐ 100.00 

O42 มาตรการส຋ง฼สริมคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สภาย฿นหน຋วยงาน 100.00 

O43 การด า฼นินการตามมาตรการส຋ง฼สริมคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สภาย฿นหน຋วยงาน 100.00 

 
  ผลการประ฼มินตาม฽บบวัดการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลสาธารณะ ิOpen Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) จากจ านวนทัๅงสิๅน ไใ ขຌอ ซึไงประกอบดຌวย โ ตัวชีๅวัด คือ แี การ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล โี การปງองกันการทุจริต 
เดຌคะ฽นน 100.00 คะ฽นน ผ຋านตามหลัก฼กณฑ์ทีไก าหนด ควรรักษามาตรฐานเวຌ฽ละควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างาน
อย຋างต຋อ฼นืไอง 
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ส ำนักงำน ป.ป.ช. เดຌ฽สดงควำม฼หใน฽ละขຌอ฼สนอ฽นะ฼พิไม฼ติมต຋อผลกำรประ฼มิน ITA ขององค์กำรบริหำรส຋วนต ำบล 
฼ขำชะงุຌม ดังนีๅ 
  องค์การบริหารส຋วนต าบล฼ขาชะงุຌม มีผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของ
หน຋วยงานภาครัฐประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. โ5ๆๆ อยู຋฿นระดับผ຋านดี฽ละบรรลุค຋า฼ปງาหมาย คือ มีผลการประ฼มิน ITA  
฿นภาพรวม ่5 คะ฽นนขึๅนเป ฽ละมีคะ฽นนราย฼ครืไองมือประกอบดຌวย IIT, EIT ส຋วนทีไ แ, EIT ส຋วนทีไ โ ฽ละ OIT ทีไมีค຋า
คะ฽นน ่5 คะ฽นนขึๅนเป ซึไงผ຋านค຋า฼ปງาหมายตาม฽ผน฽ม຋บทภาย฿ตຌยุทธศาสตร์ชาติ ประ฼ดในการต຋อตຌานการทุจริต฽ละ
ประพฤติมิชอบ ทีไมี฼ปງาหมายหลัก฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานภาครัฐมีความ฾ปร຋ง฿ส ปลอดการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ ฾ดยมีคะ฽นน฿น
ภาพรวมอยู຋ทีไ ้็.เ6 คะ฽นน 
  ส ำหรับกำรประ฼มินตำม฽บบวัดกำรรับรูຌของผูຌ มีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภำย฿น  ิ Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) หน຋วยงานเดຌมีการด า฼นินการตามตัวชีๅวัดทีไ แ การปฏิบัติหนຌาทีไ ควรรักษามาตรฐานเวຌ  
฽ละควรพัฒนา฽ละปรับปรุงการด า฼นินการตามตัวชีๅวัดทีไ ไ การ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ ทัๅงนีๅผูຌตรวจประ฼มินมีขຌอ฼สนอ฽นะ฿น
การปรับปรุง พัฒนาการด า฼นินงานรายประ฼ดในขຌอค าถามทีไมีผลการประ฼มินตไ า ฾ดย฼ฉพาะ฿นประ฼ดในขຌอค าถาม ดังต຋อเปนีๅ 
  ู iโไ ประ฼ดในบุคลากร฿นหน຋วยงานบางรายเม຋ทราบ฽นวปฏิบัติทีไถูกตຌอง฼กีไยวกับการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ 
หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการเป฿ชຌปฏิบัติงานอย຋างเม຋ถูกตຌอง หรือขาดการก ากับดู฽ล฽ละตรวจสอบการ฿ชຌทรัพย์สิน
฼พืไอปງองกันเม຋฿หຌน าเป฿ชຌ฼พืไอนประ฾ยชน์ส຋วนตัว ดังนัๅน หน຋วยงานควรก าหนดหรือระบุ฽นวทางการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการเวຌ
฿นคู຋มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ฾ดยมีการตรวจสอบวัสดุ฽ละครุภัณฑ์฿น฽ต຋ละส຋วนงาน฼ป็นระยะ ิอຌางอิงจาก oแไี พรຌอมทัๅง 
ประชาสัมพันธ์คู຋มือ หรือ฽นวทางดังกล຋าว฿หຌบุคลากรถือปฏิบัติอย຋าง฼คร຋งครัด฽ละก าชับ฿หຌบุคลากรภาย฿นหน຋วยงานมีการขอ
อนุญาต฿นการยืมทรัพย์สินอย຋างถูกตຌอง ฽ละควรสรຌางจิตส านึกทีไดี฿นการรับผิดชอบงานต຋อหนຌาทีไ฼พืไอ฿หຌ฼กิดการ฽ยก฽ยะ
ระหว຋างผลประ฾ยชน์ส຋วนตน฽ละผลประ฾ยชน์ส຋วนรวม รวมถึงการ฼สริมสรຌางจิตส านึกการ฼ป็น฼จຌาหนຌาทีไของรัฐทีไดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม ิอຌางอิงจาก oใ้ี 
  ส ำหรับกำรประ฼มินตำม฽บบวัดกำรรับรูຌของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภำยนอก  ิExternal Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) หน຋วยงานเดຌมีการด า฼นินการตามตัวชีๅวัดทีไ ๆ คุณภาพการด า฼นินงาน ควรรักษามาตรฐาน
เวຌ  ฽ละควรพัฒนา฽ละปรับปรุงการด า฼นินการตามตัวชีๅวัดทีไ ่ การปรับปรุงการท างาน ทัๅงนีๅผูຌตรวจประ฼มินมีขຌอ฼สนอ฽นะ฿น
การปรับปรุง พัฒนาการด า฼นินงานรายประ฼ดในขຌอค าถามทีไมีผลการประ฼มินตไ า ฾ดย฼ฉพาะ฿นประ฼ดในขຌอค าถาม ดังต຋อเปนีๅ  
฾ดยอຌางอิงจากคะ฽นน฽บบวัด EIT ส຋วนทีไ โ ผูຌประ฼มินจัด฼กใบขຌอมูล ิEIT Survey) 
  ู eโ ประ฼ดในมีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางราย฼หในว຋า฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/฿หຌบริการกับผูຌมาติดต຋ออย຋างเม຋฼ป็นธรรม฽ละ฼ลือกปฏิบัติ ดังนัๅน หน຋วยงานควรวิ฼คราะห์ว຋าภารกิจหรือบริการ฿ด
ภาย฿นหน຋วยงานทีไ฼กิดการ฿หຌบริการ฽ก຋ผูຌทีไมาติดต຋อหรือรับบริการอย຋างเม຋฼ท຋า฼ทียมกัน จากนัๅนจึงพัฒนาช຋องทางการ฿หຌบริการ
฿นรูป฽บบออนเลน์ หรือ E-Service (อຌางอิงจาก oแ่ี ฼พืไอลดการ฿ชຌดุลยพินิจหรือการ฼ลือกปฏิบัติ฿นภารกิจหรือบริการนัๅน โ 
ซึไงจะช຋วยสรຌางความ฼ท຋า฼ทียม฿นการด า฼นินงาน฽ละช຋วย฿หຌ฼กิดความสะดวกรวด฼รใวมากยิไงขึๅน นอกจากนีๅ หน຋วยงานควรระบุ
ขัๅนตอนทีไ฿ชຌ฿นการปฏิบัติงานหรือการ฿หຌบริการเวຌ฿นคู຋มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ิอຌางอิงจาก oแไี หรือคู຋มือการ
฿หຌบริการ ิอຌางอิงจาก oแ5ี  ฾ดยละ฼อียด หรืออาจจัดท า฼ป็นสืไอรูป฽บบต຋าง โ ฼ช຋น ฽ผ຋นพับ อิน฾ฟกราฟຂก ปງายประชาสัมพันธ์ 
฼ป็นตຌน ฽ลຌว฼ผย฽พร຋ประชาสัมพันธ์฿หຌ฽ก຋ผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการ เดຌรับทราบ 
  ู eใ ประ฼ดในมีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางราย฼หในว຋า฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงานเม຋
ปฏิบัติงานหรือ฿หຌบริการ฾ดยมุ຋งผลสัมฤทธิ์ของงาน ฽ละรับผิดชอบต຋อหนຌาทีไ ดังนัๅน หน຋วยงานควรขับ฼คลืไอนมาตรการ
฼สริมสรຌางมาตรฐานทางจริยธรรมของหน຋วยงาน ิอຌางอิงจาก oใ้ – oไแี ฿หຌบุคลากรมีทัศนคติ ฽ละค຋านิยม฿นการปฏิบัติงาน
อย຋างซืไอสัตย์ สุจริต มุ຋งผลส า฼รใจของงาน มีความรับผิดชอบ฿นการปฏิบัติหนຌาทีไ 
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  ู eๆ ฽ละ e็ ประ฼ดในมีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางรายมีความ฼หในว຋าช຋องทางการ
฼ผย฽พร຋ขຌอมูลของหน຋วยงาน฼ขຌาถึงเดຌยาก รวมถึงขຌอมูลข຋าวสารทีไ฼ผย฽พร຋฿หຌประชาชนหรือผูຌรับบริการเดຌรับทราบนัๅนยังขาด
ความชัด฼จน฼พียงพอ ดังนัๅน หน຋วยงานควรมีการ฼ผย฽พร຋฽ละประชาสัมพันธ์ขຌอมูลข຋าวสาร ผ຋านช຋องทางทีไหลากหลาย฽ละ
อ านวยความสะดวก฿นการ฼ขຌา฿ชຌงาน ฾ดยด า฼นินการปรับปรุงขຌอมูลพืๅนฐาน฿น฼วใบเซต์ของหน຋วยงาน฿หຌมีความครบถຌวน ฼ป็น
ปัจจุบัน ิอຌางอิงจากตัวชีๅวัด ้.แ, ้.โ, ้.ใี 
  ู eแแ ประ฼ดในมีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางรายมีความ฼หในว຋า ฼จຌาหนຌาทีไยังเม຋มีการ
ปรับปรุงการปฏิบัติหรือการ฿หຌบริการ฿หຌดีขึๅนกว຋าทีไผ຋านมา ดังนัๅน หน຋วยงานควรมีการส ารวจความพึงพอ฿จ฿นการ฿หຌบริการ฽ละ
น าผลการส ารวจฯ มาปรับปรุง฽ละพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการ฿หຌบริการ ิอຌางอิงจาก oแ็ี  
  ู eแโ  ประ฼ดในมีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางรายมีความ฼หในว຋าหน຋วยงานยังเม຋มีการ
ปรับปรุงวิธีการ ขัๅนตอน การปฏิบัติงานหรือการ฿หຌบริการ฿หຌมีความสะดวกรวด฼รใว กว຋าทีไผ຋านมา ดังนัๅน หน຋วยงานควรปรับปรุง
คู຋มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ิอຌางอิงจาก oแไี ฽ละคู຋มือหรือมาตรฐานการ฿หຌบริการ ิอຌางอิงจาก oแ5ี  
฾ดยมุ຋ง฼นຌนการอ านวยความสะดวก฽ละการลดขัๅนตอนการปฏิบัติงาน฼พืไอ฿หຌผูຌมาติดต຋อหรือรับบริการเดຌรับบริการทีไรวด฼รใวกว຋า
ทีไผ຋านมา นอกจากนีๅ หน຋วยงานอาจ฼ผย฽พร຋ผลการด า฼นินงานทีไ฽สดง฿หຌ฼หในถึงการปรับปรุง พัฒนาอย຋างชัด฼จน ฿หຌประชาชน
รับทราบ฿นรูป฽บบต຋าง โ ฼ช຋น รายงานผลการด า฼นินงานประจ าป຃ ิอຌางอิงจาก oแใี ข຋าวประชาสัมพันธ์ ิอຌางอิงจาก o็ี 
฽ผ຋นพับ อิน฾ฟกราฟຂก ปງายประชาสัมพันธ์ ผ຋าน฼ครือข຋ายสังคมออนเลน์ ิอຌางอิงจาก o้ี  ฼ป็นตຌน 
  ส ำหรับกำรประ฼มินตำม฽บบวัดกำร฼ปຂด฼ผยขຌอมูลสำธำรณะ ิOpen Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) หน຋วยงานเดຌคะ฽นนผลการประ฼มินตาม฽บบวัดการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลสาธารณะ ิOpen Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) ผ຋านตามหลัก฼กณฑ์ทีไก าหนด ควรรักษามาตรฐานเวຌ฽ละควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ท างานอย຋างต຋อ฼นืไอง 
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ไ. กำรวิ฼ครำะห์ผลกำรประ฼มิน ITA  ขององค์กำรบริหำรส຋วนต ำบล฼ขำชะงุຌม ประจ ำป຃งบประมำณ พ.ศ.โ566 
  จากผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สจ า฽นกตามดัชนีขององค์การบริหารส຋วนต าบล฼ขาชะงุຌม
ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ.โ5ๆๆ ซึไง฽ต຋ละตัวชีๅวัดตຌองผ຋านการประ฼มิน ่5 คะ฽นนขึๅนเป ซึไงองค์การบริหารส຋วนต าบล 
฼ขาชะงุຌม มีคะ฽นนรายตัวชีๅวัด อยู຋฿นระดับ ่5 คะ฽นนขึๅนเปทุกตัวชีๅวัด ฽ต຋ยังมีบางตัวชีๅวัดทีไตຌองมีการพัฒนา฽ละปรับปรุง฿หຌดี
ขึๅน จากขຌอ฼สนอ฽นะของ ป.ป.ช. สามารถจ า฽นกประ฼ดในการวิ฼คราะห์เดຌทัๅงหมด ็ ประ฼ดใน ดังนีๅ 
 ไ.แ กระบวนกำรปฏิบัติงำนทีไ฾ปร຋ง฿ส฽ละมีประสิทธิภำพ 
  จากผลการประ฼มิน iแ – iๆ พบว຋าการรับรูຌของบุคลากรภาย฿นหน຋วยงานต຋อการปฏิบัติงานของบุคลากรอืไน
฿นหน຋วยงานของตน฼อง ฿นประ฼ดในทีไ฼กีไยวขຌองกับการปฏิบัติงาน฾ดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความ฾ปร຋ง฿สปฏิบัติงานหรือ
ด า฼นินการตามขัๅนตอน฽ละระยะ฼วลาทีไก าหนดเวຌอย຋าง฼คร຋งครัด ฽ละจะตຌอง฼ป็นเปอย຋าง฼ท຋า฼ทียมกันเม຋ว຋าจะ฼ป็นผูຌมาติดต຋อ
ทัไวเปหรือผูຌมาติดต຋อทีไรูຌจักกัน฼ป็นการส຋วนตัว รวมเปถึงการปฏิบัติงานอย຋างมุ຋งมัไน฼ตใมความสามารถ ฽ละมีความรับผิดชอบต຋อ
งาน฿นหนຌาทีไ ผลคะ฽นนส຋วน฿หญ຋อยู຋฿นระดับมากทีไสุด  
  จากผลการประ฼มิน eแ – e4 , e11 - e12 ฽ละ eแ5 การรับรูຌของผูຌรับบริการ ผูຌมาติดต຋อ หรือผูຌมีส຋วนเดຌ
ส຋วน฼สียของหน຋วยงานต຋อคุณภาพการด า฼นินงาน฿นประ฼ดในทีไ฼กีไยวขຌองกับการปฏิบัติหนຌาทีไของ฼จຌาหนຌาทีไทีไ฼ป็นเปตาม
มาตรฐานขัๅนตอน ฽ละระยะ฼วลาทีไก าหนด ฽ละจะตຌอง฼ป็นเปอย຋าง฼ท຋า฼ทียมกันเม຋฼ลือกปฏิบัติ ผลคะ฽นนส຋วน฿หญ຋อยู຋฿นระดับ
มากทีไสุด 
  จากผลการประ฼มิน oแแ – oแไ การด า฼นินงานของหน຋วยงาน ผลคะ฽นนอยู຋฿น฼กณฑ์ผ຋าน 
 
วิธีกำรน ำผลกำรวิ฼ครำะห์เปสู຋กำรปฏิบัติ ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะ฼วลำ 

จัดท าคู຋มือการปฏิบัติงานหรือทบทวน
ปรับปรุงภารกิจงาน฿หຌสอดคลຌองกับ
กฎหมายระ฼บียบขຌอบังคับ 

ทุกส านัก/กอง 1. จัดประชุม฼จຌาหนຌาทีไ฼พืไอรับฟังสภาพปัญหา 
อุปสรรค ฽ละ฽นวทาง฽กຌเขปรับปรุงภารกิจงาน 

2. ฼สนอรายงานผลการประชุมต຋อผูຌบริหาร 
พรຌอม฼สนอ฽นวทาง 

3. จัดตัๅงคณะท างานจัดท าคู຋มือการปฏิบัติงาน
หรือทบทวนปรับปรุงภารกิจงาน 

4. น า฼สนอร຋างคู຋มือฯ ฿หຌผูຌบริหารพิจารณา 

5. หาก฼หในชอบผูຌบริหารลงนามประกาศ฿ชຌ /
หากเม຋฼หในชอบน ากลับมาทบทวน 

6. ฼ ผย฽พร຋ ฽ละประชาสั ม พันธ์ คู຋ มื อการ
ปฏิบัติงาน฿หຌ฼จຌาหนຌาทีไทุกคนรับทราบ 

เตรมาส 
2 - 3 

จัดท าประมวลจริยธรรมของ฼จຌาหนຌาทีไ฽ละ
ประชาสัมพันธ์฿หຌบุคลากรทุกส านัก/กอง 
ถือปฏิบัติอย຋าง฼คร຋งครัด 

ส านักปลัด แ. จัดตัๅงคณะท างานจัดท าประมวลจริยธรรม
ของ฼จຌาหนຌาทีไ  
โ. น า฼สนอร຋างประมวลจริยธรรม ฿หຌผูຌบริหาร
พิจารณา 

ใ. หาก฼หในชอบผูຌบริหารลงนามประกาศ฿ชຌ /
หากเม຋฼หในชอบน ากลับมาทบทวน 
ไ. ฼ผย฽พร຋฽ละประชาสัมพันธ์฿หຌ฼จຌาหนຌาทีไทุก
คนรับทราบ฽ละถือปฏิบัติ 
 

เตรมาส 
แ 
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วิธีกำรน ำผลกำรวิ฼ครำะห์เปสู຋กำรปฏิบัติ ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะ฼วลำ 

การ฿หຌบริการผ຋านระบบออนเลน์ ทุกส านัก/กอง แ. จัดท าช຋องทางออนเลน์฿นการขอรับบริการ
ดຌานต຋าง โ ฿หຌครอบคลุมทุกภารกิจงาน 
โ. จัดตัๅง฼จຌาหนຌาทีไ฼ป็นผูຌดู฽ล ิ฽อดมินี ระบบ
ออนเลน์ ฽ละตรวจสอบการขอรรับบริการผ຋าน
ระบบออนเลน์ทุกวัน 
ใ. ฽ต຋งตัๅงผูຌ฼ชีไยวชาญ฼พืไอ฼ป็นทีไปรึกษา฿นการ
สรຌางระบบ 

ไ. ด า฼นินการออก฽บบระบบ/ประมาณการ
ค຋า฿ชຌจ຋าย 

6. จัดหางบประมาณ 
็. จัดท าคู຋มือการ฿หຌบริการผ຋านระบบอนเลน์
หรืออาจจัดท า฼ป็นสืไอรูป฽บบต຋าง โ ฼ช຋น  
฽ผ຋นพับ อิน฾ฟกราฟຂก ปງายประชาสัมพันธ์ ฼ป็น
ตຌน ฽ลຌว฼ผย฽พร຋ประชาสัมพันธ์฿หຌ฼จຌาหนຌาทีไ
ผูຌปฏิบัติงาน฽ละผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อ
ราชการ เดຌรับทราบ 

เตรมาส  
แูไ 
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  ไ.โี กำร฿หຌบริกำร฽ละระบบ E-Service 
  จากผลการประ฼มิน iแ – iใ พบว຋าการรับรูຌของบุคลากรภาย฿นหน຋วยงานต຋อการปฏิบัติงานของบุคลากรอืไน
฿นหน຋วยงานของตน฼อง ฿นประ฼ดในทีไ฼กีไยวขຌองกับการปฏิบัติงาน฾ดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความ฾ปร຋ง฿ส ปฏิบัติงานหรือ
ด า฼นินการตามขัๅนตอน฽ละระยะ฼วลาทีไก าหนดเวຌอย຋าง฼คร຋งครัด ผลคะ฽นนส຋วน฿หญ຋อยู຋฿นระดับมากทีไสุด  
  จากผลการประ฼มิน eแ – eใ, e5, eแแ – eแไ มีการรับรูຌของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียของหน຋วยงานต຋อการ
ปรับปรุงระบบการท างาน ฿นประ฼ดในทีไ฼กีไยวขຌองกับการปรับปรุงพัฒนาหน຋วยงาน ทัๅงการปฏิบัติงานของ฼จຌาหนຌาทีไ ฽ละ
กระบวนการท างาน ขัๅนตอน วิธีการบริการ ฽ละการพัฒนาการ฿หຌบริการผ຋านทางออนเลน์ รวมถึงความรับผิดชอบต຋อหนຌาทีไ฿หຌ
฼กิดผลสัมฤทธิ์ของงาน นอกจากนีๅพฤติกรรมการถูก฼จຌาหนຌาทีไ฼รียกรับ฼งินทรัพย์สินของขวัญของก านัลหรือผลประ฾ยชน์฼พืไอ
฽ลกกับการ฿หຌบริการหรือปฏิบัติหนຌาทีไ ผลคะ฽นนส຋วน฿หญ຋อยู຋฿นระดับมากทีไสุด 
  จากผลการประ฼มิน oแ5 – oแ่, oใเ การ฿หຌบริการ฽ละการ฼ปຂด฾อกาส฿หຌ฼กิดการมีส຋วนร຋วมของหน຋วยงาน 
ผลคะ฽นนอยู຋฿น฼กณฑ์ผ຋าน 
 
วิธีกำรน ำผลกำรวิ฼ครำะห์เปสู຋กำรปฏิบัติ ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะ฼วลำ 

การ฿หຌบริการผ຋านระบบออนเลน์ ทุกส านัก/กอง แ. จัดท าช຋องทางออนเลน์฿นการขอรับบริการ
ดຌานต຋าง โ ฿หຌครอบคลุมทุกภารกิจงาน 
โ. จัดตัๅง฼จຌาหนຌาทีไ฼ป็นผูຌดู฽ล ิ฽อดมินี ระบบ
ออนเลน์ ฽ละตรวจสอบการขอรรับบริการผ຋าน
ระบบออนเลน์ทุกวัน 
ใ. ฽ต຋งตัๅงผูຌ฼ชีไยวชาญ฼พืไอ฼ป็นทีไปรึกษา฿นการ
สรຌางระบบ 

ไ. ด า฼นินการออก฽บบระบบ/ประมาณการ
ค຋า฿ชຌจ຋าย 

6. จัดหางบประมาณ 
็. จัดท าคู຋มือการ฿หຌบริการผ຋านระบบอนเลน์
หรืออาจจัดท า฼ป็นสืไอรูป฽บบต຋าง โ ฼ช຋น  
฽ผ຋นพับ อิน฾ฟกราฟຂก ปງายประชาสัมพันธ์ ฼ป็น
ตຌน ฽ลຌว฼ผย฽พร຋ประชาสัมพันธ์฿หຌ฼จຌาหนຌาทีไ
ผูຌปฏิบัติงาน฽ละผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อ
ราชการ เดຌรับทราบ  

เตรมาส  
แูไ 

ประ฼มินความพึงพอ฿จของผูຌรับบริการ
หรือผูຌมาติดต຋อราชการ 

ทุกส านัก/กอง แ. จัดท า฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จของ
ผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการ 
โ. ผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการท า฽บบ
ประ฼มินความพึงพอ฿จ 
ใ. สรุปผลคะ฽นนความพึงพอ฿จ ฽ละรายงาน
฿หຌผูຌบังคับบัญชาทราบ 
ไ. ประชุมหัวหนຌาส຋วนราชการ฼พืไอน าขຌอมูล
ความพึงพอ฿จมาวิ ฼ คราะห์หา฽นวทาง /
มาตรการการ฽กຌเขปรับปรุงการท างาน฿หຌดีขึๅน 
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  ไ.ใี ช຋องทำง฽ละรูป฽บบกำรประชำสัมพันธ์฼ผย฽พร຋ขຌอมูลข຋ำวสำรภำครัฐ 
  จากผลการประ฼มิน eๆ – eแเ พบว຋าการรับรูຌของผูຌรับบริการ ผูຌมาติดต຋อ หรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียของ
หน຋วยงานต຋อประสิทธิภาพการสืไอสาร ฿นประ฼ดในทีไ฼กีไยวขຌองกับการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลของหน຋วยงาน฿น฼รืไองต຋าง โ ต຋อสาธารณชน
ผ຋านช຋องทางทีไหลากหลาย สามารถ฼ขຌาถึงเดຌง຋าย ฽ละเม຋ซับซຌอน ฾ดยขຌอมูลทีไ฼ผย฽พร຋ จะตຌองครบถຌวน฽ละ฼ป็นปัจจุบันมีการ
฼ผย฽พร຋ขຌอมูลข຋าวสารทีไประชาชนหรือผูຌรับบริการควรเดຌรับทราบอย຋างชัด฼จน ผลคะ฽นนส຋วน฿หญ຋อยู຋฿นระดับมากทีไสุด 
  จากผลการประ฼มิน oแ – oใ, o5 – oแเ ขຌอมูลพืๅนฐาน, การประชาสัมพันธ์ ฽ละการปฏิสัมพันธ์ขຌอมูล  
ผลคะ฽นนอยู຋฿น฼กณฑ์ผ຋าน 
 
วิธีกำรน ำผลกำรวิ฼ครำะห์เปสู຋กำรปฏิบัติ ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะ฼วลำ 

สรຌางช຋องทางการติดต຋อ การสอบถาม
ขຌ อมู ล  ฽ล ะตอบขຌ อซั ก ถ ามหรื อ ฿ หຌ
ค าอธิบาย฽ก຋ผูຌรับบริการ฽ละช຋องทางการ
รຌ อง ฼รี ยนการทุจ ริ ตบน ฼วใ บ เซต์ ของ
หน຋วยงาน฽ละช຋องทางอืไน โ รวมถึงขຌอมูล
ข຋าวสารทีไผูຌรับบริการควรเดຌรับทราบอยู຋
฼ป็นประจ า 

ทุกส านัก/กอง 1. จัดประชุม฼จຌาหนຌาทีไ฼พืไอรับฟังสภาพปัญหา 
อุปสรรค พรຌอมหา฽นวทาง฽กຌเข 

2. ฼สนอรายงานผลการประชุมต຋อผูຌบริหาร 
พรຌอม฼สนอ฽นวทาง 

3. จัดตัๅงทีมประชาสัมพันธ์ 
4. สรຌางระบบหรือช຋องทางการสืไอสารทีไมี
ประสิทธิภาพ 

5. ก าหนดผูຌรับผิดชอบ฿นการประชาสัมพันธ์
ขຌอมูลข຋าวสาร฽ละตอบขຌอซักถาม 

6. ประชาสัมพันธ์ขຌอมูลข຋าวสาร฿นทุกช຋องทาง 
฼ช຋น ฼วใบเซต์อบต. ฼ฟซบุຍค เลน์ ฼สียงตามสาย 
็. ปรับปรุงขຌอมูล฿นการประชาสัมพันธ์฿หຌ฼ป็น
ปัจจุบัน 

่. ประ฼มินผลการรับรูຌของประชาชน ฽ละ
ความพึงพอ฿จ 

เตรมาส 
แ - 4 
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  ไ.ไี กระบวนกำรก ำกับดู฽ลกำร฿ชຌทรัพย์สินของรำชกำร 
  จากผลการประ฼มิน iแ้ – iโไ พบว຋าการรับรูຌของบุคลากรภาย฿นหน຋วยงานต຋อการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ
฿นประ฼ดในทีไ฼กีไยวขຌองกับการก าหนด฽นวทาง฿นการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการอย຋างถูกตຌอง฿หຌ฼จຌาหนຌาทีไ฿นหน຋วยงานเดຌรับทราบ
฽ละยึดถือปฏิบัติ ซึไงควรจะตຌองส຋ง฼สริม฿หຌการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ฼ป็นเปอย຋างถูกตຌอง มีความสะดวก฽ละมีการก ากับดู฽ล
฽ละตรวจสอบการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการอย຋างสมไ า฼สมอ ฼พืไอปງองกันเม຋฿หຌ฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงานมีการ฿ชຌทรัพย์สินของ
ราชการ฼พืไอประ฾ยชน์ส຋วนตัว ผลคะ฽นนส຋วน฿หญ຋อยู຋฿นระดับมากทีไสุด 
  จากผลการประ฼มิน o34 – o35 การประ฼มินความ฼สีไยงการทุจริต฿นประ฼ดในทีไ฼กีไยวกับการ฿ชຌทรัพย์สินของ
ทางราชการ ผลคะ฽นนอยู຋฿น฼กณฑ์ผ຋าน  
   
วิธีกำรน ำผลกำรวิ฼ครำะห์เปสู຋กำรปฏิบัติ ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะ฼วลำ 

จัดท าคู຋มือการยืม฿ชຌทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

ทุกส านัก/กอง 1. จัดประชุม฼จຌาหนຌาทีไ฼พืไอรับฟังสภาพปัญหา 
อุปสรรค พรຌอมหา฽นวทาง฽กຌเข 

2. ฼สนอรายงานผลการประชุมต຋อผูຌบริหาร 
พรຌอม฼สนอ฽นวทาง 

3. มอบหมายผูຌรับผิดชอบจัดท าร຋างคู຋มือการ
ยืม฿ชຌทรัพย์สินของทางราชการ 

4. มีการระบุขัๅนตอน฽ละ฽นวทาง฿นการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประ฼ภทงาน
ดຌานต຋าง โ เวຌอย຋างชัด฼จน 

5. ฼ผย฽พร຋฽ละประชาสัมพันธ์฿หຌบุคลากร฿น
หน຋วยงานมีความ฼ขຌา฿จ฽ละรับทราบถึง
ขัๅนตอน฿นการขออนุญาต฾ดยการประชุม
ประจ า฼ดือน หรือ฿น฼วใบเซต์ของหน຋วยงาน 

5. การจัดท าตัวอย຋างการ฼ขียนค ารຌองตาม
฽บบฟอร์มทีไก าหนด฼พืไอ฼ป็นหลักฐานการยืม
฾ดยการ฽จຌง฼วียน฿หຌบุคลากรทราบ 

6. จัดท าสมุดคุมการยืม/คืนทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

7. จัดท าสถิติการยืมูคืนทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

8. ฼มืไอสิๅนป຃งบประมาณท าการรายงานขຌอมูล
ทัๅ งหมด฾ดยระบุปัญหา  อุปสรรค  ฽ละ
ขຌอ฼สนอ฽นะ฿หຌผูຌบังคับบัญชาทราบ 

เตรมาส  
แ - ไ 
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  ไ.5ี กระบวนกำรสรຌำงควำม฾ปร຋ง฿ส฿นกำร฿ชຌงบประมำณ฽ละกำรจัดซืๅอจัดจຌำง 
  จากผลการประ฼มิน i็ – iแโ พบว຋าการรับรูຌของบุคลากรภาย฿นหน຋วยงานต຋อการด า฼นินการต຋าง โ 
ของหน຋วยงานของตน฼อง ฿นประ฼ดในทีไ฼กีไยวขຌองกับการ฿ชຌจ຋าย฼งินงบประมาณ นับตัๅง฽ต຋การจัดท า฽ผนการ฿ชຌจ຋ายงบประมาณ
ประจ าป຃฽ละ฼ผย฽พร຋อย຋าง฾ปร຋ง฿ส การ฼ปຂด฾อกาส฿หຌ฼กิดการมีส຋วนร຋วม฿นกระบวนการจัดท างบประมาณ เปจนถึงลักษณะการ
฿ชຌจ຋ายงบประมาณของหน຋วยงานอย຋างคุຌมค຋า ฼ป็นเปตามวัตถุประสงค์ ฽ละเม຋฼อืๅอประ฾ยชน์฽ก຋ตน฼องหรือพวกพຌอง  
หรือการ฼บิกจ຋าย฼งินอย຋างเม຋ถูกตຌอง ตลอดจนกระบวนการจัดซืๅอจัดจຌาง฽ละการตรวจรับพัสดุดຌวย ผลคะ฽นนส຋วน฿หญ຋อยู຋฿น
ระดับมากทีไสุด 
  จากผลการประ฼มิน oแแ – oแใ, oแ้ – oโโ การด า฼นินงาน฽ละการจัดซืๅอจัดจຌางหรือการจัดหาพัสดุ  
ผลคะ฽นนอยู຋฿น฼กณฑ์ผ຋าน 
 
วิธีกำรน ำผลกำรวิ฼ครำะห์เปสู຋กำรปฏิบัติ ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะ฼วลำ 

การสรຌางความ฾ปร຋ง฿ส  ฿นการจัดท า฽ละ
฿ชຌงบประมาณ รวมถึงการจัดซืๅอจัดจຌาง 

ทุกส านัก/กอง 1. จัดอบรม฼จຌาหนຌาทีไ฼พืไอรับทราบ฽นวทาง
วิ ธี ก า ร ส รຌ า ง ค ว า ม ฾ ป ร຋ ง ฿ ส ฿ น ก า ร ฿ ชຌ
งบประมาณ฽ละการจัดซืๅอจัดจຌาง 

2. ฿ น ก า ร จั ด ท า ฽ ผ น พั ฒ น า ตຌ อ ง ฿ หຌ
บุคคลภายนอกมีส຋วนร຋วม฿นการ฽สดงความ
คิด฼หใน 

3. ฿นการจัดท างบประมาณตຌองอຌางอิงมาจาก
฽ผนพัฒนา฽ละงบประมาณตຌองเม຋สูง฼กินกว຋า
ความ฼ป็นจริง฾ดยค านึงความจ า฼ป็น ประหยัด 
ประ฾ยชน์ 
4. จัดท า฽ผนการจัดซืๅอจัดจຌางประจ าป຃  
5. ฼ผย฽พร຋/ชีๅ฽จงท าความ฼ขຌา฿จ฽ก຋บุคลากร
฿หຌรับทราบ฽ผนการ฿ชຌจ຋ ายงบประมาณ
ประจ าป຃ ฽ละช຋องทาง฽ละ฽นวทางปฏิบัติ฿น
การ฽จຌงขຌอรຌอง฼รียน หาก฼กิดกรณีการ฿ชຌจ຋าย
งบประมาณเม຋฼ป็นเปตามระ฼บียบ กฎหมาย 

6. สรุปผลการจัดซืๅอจัดจຌางราย฼ดือน ฽ละ
รายงานผลการจัดซืๅอจัดจຌางประจ าป຃ของ
หน຋วยงาน฿หຌผูຌบังคับบัญชาทราบ 

เตรมาส  
2 - 4 
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  ไ.6ี กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบกำร฿ชຌอ ำนำจ฽ละกำรบริหำรงำนบุคคล 
  จากผลการประ฼มิน iแใ – iแ่, iโ็ พบว຋าการรับรูຌของบุคลากรภาย฿นหน຋วยงานต຋อการ฿ชຌอ านาจของ
ผูຌบังคับบัญชาของตน฼อง ฿นประ฼ดในทีไ฼กีไยวขຌองกับการมอบหมายงานการประ฼มินผลการปฏิบัติงาน การคัด฼ลือกบุคลากร
฼พืไอ฿หຌสิทธิประ฾ยชน์ต຋าง โ ซึไงจะตຌอง฼ป็นเปอย຋าง฼ป็นธรรม฽ละเม຋฼ลือกปฏิบัติ รวมเปถึงการสัไงการ ฿หຌผูຌ฿ตຌบังคับบัญชาท า฿น
ธุระส຋วนตัวของผูຌบังคับบัญชาหรือท า฿นสิไงทีไเม຋ถูกตຌอง นอกจากนีๅยังประ฼มิน฼กีไยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ฼ช຋น  
การสรรหา บรรจุ ฽ต຋งตัๅง ฾ยกยຌาย ฼ลืไอนต า฽หน຋ง ทีไอาจมีการ฼อืๅอประ฾ยชน์฿หຌบุคคล฿ดบุคคลหนึไงหรือพวกพຌอง ผลคะ฽นนส຋วน
฿หญ຋อยู຋฿นระดับมากทีไสุด 
  จากผลการประ฼มิน oโใ – oโๆ, oใ้ – oไแ การบริหาร฽ละพัฒนาทรัพยากรบุคคล ฽ละมาตรการ
฼สริมสรຌางมาตรฐานของจริยธรรม ผลคะ฽นนอยู຋฿น฼กณฑ์ผ຋าน 
 
วิธีกำรน ำผลกำรวิ฼ครำะห์เปสู຋กำรปฏิบัติ ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะ฼วลำ 

การมอบหมายงานมีความ฼ป็นธรรม  
฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการบริหารงานบุคคล 

ทุกส านัก/กอง 1. ประชุม฼จຌาหนຌาทีไ฼พืไอ฿หຌรับทราบอัตรา 
ก าลัง฽ละภารกิจของหน຋วยงาน 

2. ฽บ຋งมอบภารกิจตามต า฽หน຋งหนຌาทีไความ
รับผิดชอบ ฽ละ฼ฉลีไยงานอืไน  โ ทีไ เดຌรับ
มอบหมาย฿หຌ฼ท຋า฼ทียมกันทุกคน 

3. จัดสรรงบประมาณเปตามภารกิจงาน 

4. ฼จຌาหนຌาทีไรายงานผลการปฏิบัติงาน฿หຌ
ผูຌบังคับบัญชาทราบ 

5. ผูຌบังคับบัญชาน ารายงานผลการปฏิบัติงาน
มาประกอบการพิจารณา฿หຌความดีความชอบ 

6. จัด฿หຌมีช຋องทาง฽ละ฽นวทางปฏิบัติ฿นการ
฽จຌงขຌอรຌอง฼รียน หาก฼กิดกรณีการมอบหมาย
งาน฽ก຋฼จຌาหนຌาทีไเม຋฼ป็นธรรม 

7. จัดท า฽ผนการบริหารทรัพยากรบุคคล
ประจ าป຃  รวมถึ งหลัก฼กณฑ์฽ละวิ ธี การ
ประ฼มินผลการปฏิบัติงาน฽ละหลัก฼กณฑ์การ
ปรับ฼พิไม฼งิน฼ดือน฿หຌชัด฼จน 

เตรมาส  
2 - 4 
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  ไ.็ี กลเก฽ละมำตรกำร฿นกำร฽กຌเข฽ละป้องกันกำรทุจริตภำย฿นหน຋วยงำน 
  จากผลการประ฼มิน iโ5 ู iโๆ, iโ่ – iใเ พบว຋าการรับรูຌของบุคลากรภาย฿นหน຋วยงานต຋อการ฽กຌเขปัญหา
การทุจริตของหน຋วยงาน ฿นประ฼ดในทีไ฼กีไยวขຌองกับการ฿หຌความส าคัญของผูຌบริหารสูงสุด฿นการต຋อตຌานการทุจริตอย຋างจริงจัง
฽ละความพยายามของหน຋วยงาน฿นการปງองกันการทุจริต ฾ดยการจัดท ามาตรการภาย฿นหน຋วยงานทีไมีประสิท ธิภาพการ
฼ผย฽พร຋฽ละก ากับติดตามการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม การน าผลการประ฼มิน ITA เปปรับปรุงการท างาน รวมเปถึง 
การส຋ง฼สริมการ฿หຌขຌอมูล ฼บาะ฽ส หรือรຌอง฼รียนการทุจริตของ฼จຌาหนຌาทีไภาย฿นหน຋วยงาน฽ละมีการตรวจสอบ฽ละลง฾ทษอย຋าง
จริงจัง฼มืไอพบว຋ามี฼จຌาหนຌาทีไภาย฿นหน຋วยงานกระท าความผิด ผลคะ฽นนส຋วน฿หญ຋อยู຋฿นระดับมากทีไสุด 
  จากผลการประ฼มิน eแเ, eแ5 การรับรูຌของผูຌรับบริการ ผูຌมาติดต຋อ หรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียของหน຋วยงาน 
หน຋วยงานควรจะมีช຋องทางทีไ฼ปຂด฾อกาส฿หຌประชาชนหรือผูຌรับบริการสามารถ฿หຌค าติชม ความคิด฼หใน ขຌอ฼สนอ฽นะ฿นก าร
ปฏิบัติงาน หรือขຌอมูลการทุจริตของ฼จຌาหนຌาทีไ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานปรับปรุงองค์กร฿หຌมีความ฾ปร຋ง฿สมากขึๅน ผลคะ฽นนอยู຋฿นระดับ
มากทีไสุด 
  จากผลการประ฼มิน oโ็ – oโ้, oใแ – oใ่, oไโ ู oไใ การจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียนการทุจริต฽ละ
ประพฤติมิชอบ, น฾ยบาย No Gift Policy, การประ฼มินความ฼สีไยง฼พืไอปງองกันการทุจริต, ฽ผนปງองกันการทุจริต ฽ละมาตรการ
ส຋ง฼สริมความ฾ปร຋ง฿ส฽ละปງองกันการทุจริตภาย฿นหน຋วยงาน ผลคะ฽นนอยู຋฿น฼กณฑ์ผ຋าน 
 
วิธีกำรน ำผลกำรวิ฼ครำะห์เปสู຋กำรปฏิบัต ิ ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะ฼วลำ 

1. สรຌางกลเก฽ละมาตรการ฿นการ฽กຌเข
฽ละปງองกันการทุจริตตาม฽นวทางของ
ประมวลจริยธรรม          
2. ประกาศ ฼ จ ตน า ร ม ณ์  ก า ร ส รຌ า ง
วัฒนธรรมตามน฾ยบาย No Gift Policy 

ทุกส านัก/กอง 1. ประชุ ม ฼ จຌ า หนຌ า ทีไ ฼ พืไ อ รั บ ฟั ง ปั ญ ห า 
อุปสรรค พรຌอมร຋วมกัน฼สนอมาตรการ฿นการ
฽กຌเข฽ละปງองกันการทุจริต 

2. จัดตัๅงคณะท างาน฼พืไอวิ฼คราะห์ปัญหาการ
ทุจริต฿นหน຋วยงาน฽ละ฿หຌค าปรึกษาดຌาน
จริยธรรม 

3. จัดประชุมคณะท างานฯ ฾ดยน าผลจากการ
ประชุม฼จຌาหนຌาทีไมา฼ป็นขຌอมูล฿นการวิ฼คราะห์
฽ละจัดท าร຋างมาตรการฯ พรຌอมจัดท า฽นว
ปฏิบัติ ฼รืไอง ประมวลจริยธรรม ิDo’s & 
Don’t) 
4. ด า ฼นิ นการฝຄ กอบรม ฼นืๅ อห าทีไ มี ก า ร
สอด฽ทรกสาระดຌานการส຋ง฼สริมจริยธรรม฽ก຋
฼จຌาหนຌาทีไ 
5. ฼ สนอขຌ อมู ลการวิ ฼ คราะห์พรຌ อมร຋ า ง
มาตรการฯต຋อผูຌบริหาร 

6. ผูຌบริหารพิจารณา฽นวทางมาตรการฯ 

7. ประกาศ฿ชຌมาตรการฯ 

8. ฽จຌง฼วียนมาตรการ฿หຌ฼จຌาหนຌาทีไทุกคน
รับทราบ 

9. ประ฼มินการ฿ชຌมาตรการรอบ 6 ฼ดือน 

เตรมาส  
แ - 4 
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5. กำรวิ฼ครำะห์ขຌอจ ำกัดของหน຋วยงำน฿นกำรด ำ฼นินกำรประ฼มินคุณธรรม฽ละควำม฾ปร຋ง฿ส฿นกำรด ำ฼นินงำนของ
หน຋วยงำนภำครัฐ 
 5.แ ปัญหำ/อุปสรรค 
  แ. หน຋วยงานมีการ฽ต຋งตัๅงคณะท างาน ITA ฽ต຋เม຋มีการประชุมติดตามความคืบหนຌาหรือรายงานผล 
  โ. ขຌอมูลทีไตຌองน ามา฼ปຂด฼ผย฼จຌาหนຌาทีไ฿นส຋วนทีไ฼กีไยวขຌองเม຋เดຌ฿หຌความร຋วมมือ฿นการจัดท าขຌอมูล หรือขຌอมูลมี
ความเม຋ครบถຌวนตามประ฼ดในการประ฼มิน 
  ใ. การด า฼นินการประ฼มิน IIT ของบุคลากรภาย฿น มีขัๅนตอนการ฼ขຌาสู຋ระบบการประ฼มินทีไหลายขัๅนตอน
฼กินเป  
  ไ. การด า฼นินการประ฼มิน IIT บุคลากรบางส຋วนเม຋฼ขຌา฿จ฿นค าถามบางขຌอ ท า฿หຌ฼กิดความคลาด฼คลืไอน฿นการ
ประ฼มิน 
  5. การด า฼นินการประ฼มิน EIT บุคคลภายนอกมักเม຋฼ขຌา฿จ฼หตุผล ฽ละขัๅนตอน/วิธีการ หรือเม຋฿หຌความส าคัญ
฿นการประ฼มิน 
 
 5.โ ขຌอ฼สนอ฽นะ 
  แ. ควรจัด฿หຌมีการประชุมคณะท างาน฼ป็นประจ า฼พืไอรายงานความคืบหนຌา฿นการด า฼นินงาน พรຌอมทัๅง
รายงานปัญหา/อุปสรรค ฼พืไอหา฽นวทางการ฽กຌเขร຋วมกัน 
  โ. ฼จຌาหนຌาทีไทีไ฼กีไยวขຌอง฿นการจัดท า฼อกสาร/ขຌอมูล ควรศึกษาประ฼ดใน฿นการประ฼มิน ฽ละจัดท าขຌอมูล฿หຌ
ครบถຌวน 
  ใ. การด า฼นินการประ฼มิน IIT ป.ป.ช.ควรลดขัๅนตอนการ฼ขຌาสู຋ระบบ ฼พืไอความเม຋ยุ຋งยากซับซຌอน ฽ละสะดวก
รวด฼รใว฿นการ฼ขຌาสู຋ระบบ 
  ไ. การตอบค าถามการประ฼มิน IIT ควรจัดประชุมบุคลากรทัๅงหมด ฽ละ฼ขຌาท า฽บบประ฼มินพรຌอมกัน  
฼พืไอสรຌางความ฼ขຌา฿จ฿นขຌอค าถาม฿หຌตรงกันทุกคน จะท า฿หຌคะ฽นนการประ฼มินเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน 
  5. การด า฼นินการประ฼มิน EIT ฼จຌาหนຌาทีไควรประชาสัมพันธ์หรือชีๅ฽จง฼หตุผล฿นการประ฼มิน ITA  
ผ຋านช຋องทาง฾ซ฼ชียล฽ละช຋องทางอืไน โ ทีไหลากหลาย ฼พืไอ฿หຌประชาชน฼กิดความรูຌความ฼ขຌา฿จ ฽ละ฿หຌความร຋วมมือ฿นการ 
฼ขຌาตอบ฽บบประ฼มินมากขึๅน 
 
   


